
PROGRAMMA 1 responsabile grado di realizzazione

Canciani 100,00%

100,00%

Canciani 100,00%

100,00%

Marzocca 100,00%

100,00%

Colella 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Foddai 80,00%

Foddai 80,00%

Canciani 100,00%

100,00%

100,00%

Tritto 100,00%

100,00%

Canciani 100,00%

100,00%

Canciani 100,00%

100,00%

100,00%

Colella 100,00%

100,00%

Cortese 96,68%

100,00%

93,35%

Indagine di Customer Satisfaction relativa al servizio dei Centri Estivi scuola di infanzia "I frutti della terra e l'uomo"

Azioni a supporto della partecipazione e del decent ramento

Azioni a supporto della partecipazione e del decent ramento

Azioni a supporto della partecipazione e del decent ramento

Valorizzare la veicolazione delle informazioni attr averso strumenti informatici e social network

Valorizzare la veicolazione delle informazioni attr averso strumenti informatici e social network

revisione delle concessioni in uso temporaneo, non esclusivo e per fasce orarie di locali disponibili presso le ex sedi del quartieri

Forum edilizia ed urbanistica

implementazione e sviluppo della pagina Facebook "Cosa succede in città "

implementazione e sviluppo della pagina Facebook "Consiglio dei bambini e delle bambine di Novara "

Valorizzare la veicolazione delle informazioni attr averso strumenti informatici e social network

implementazione e sviluppo della pagina Facebook "Novara Musei "

implementazione e sviluppo della pagina Facebook "Novara è sport " 

Sviluppare servizi online

Amministrazione Trasparente 

Indagine di customer satisfaction relativa ai principali sportelli comunali

Azioni a supporto della partecipazione e del decent ramento

sviluppo e realizzazione applicativi per pagamento online  rette asilo nido comunale

aggiornamento e revisione Programma Triennale per la Trasparenza e l'Integrità; adempimenti operativi

iniziative di coinvolgimento degli stakeholder su tematiche ambientali 

Consiglio Comunale dei Bambini e delle Bambine

progetto NOVARA PER TUTTI - potenziare la diffusione delle informazioni relative alla città e l'accesso ai servizi rendendoli fruibili in 
misura maggiore anche ai cittadini stranieri e riducendo il digital device
progetto NOVARA PER TUTTI - potenziare la diffusione delle informazioni relative alla città e l'accesso ai servizi rendendoli fruibili in 
misura maggiore anche ai cittadini stranieri e riducendo il digital device

Azioni a supporto della partecipazione e del decent ramento

festa dei 18enni

indagine di customer satisfaction  relativa ai principali sportelli comunali

implementazione e sviluppo della pagina Facebook "ICT Ufficio Informatica Comune di Novara "



PROGRAMMA 1 responsabile grado di realizzazione

Bisoglio 100,00%

100,00%

100,00%

Tritto 99,31%

97,92%

100,00%

100,00%

Canciani 99,58%

100,00%

98,75%

100,00%

Lendaro 100,00%

Lendaro/Canciani 100,00%

100,00%

100,00%

Lendaro/Foddai 100,00%

100,00%

Lendaro 100,00%

Lendaro/Canciani 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Lendaro 100,00%

100,00%

Lendaro/Canciani 100,00%

100,00%

100,00%

Lendaro/Danzì 100,00%

100,00%

Favorire la semplificazione e l'accessibilità dei c ittadini ai servizi

Favorire la semplificazione e l'accessibilità dei c ittadini ai servizi

servizi ai cittadini e supporto accertamento lotta evasione - sportello ACCERTATTIVO front/back office

servizi ai cittadini e supporto accertamento lotta evasione - verifiche su ISEE agevolazioni/esenzioni tributarie (PREV CORR)

servizi ai cittadini e supporto accertamento lotta evasione - rimborsi tributari

accertamenti tributari recupero evasione - recupero tassa rifiuti e recupero imposta immobiliare

supporto accertamento per lotta all'evasione - valorizzazione aree, misurazioni superficie e segnalazioni recupero evasione tributi

supporto accertamento per lotta all'evasione - controllo DOCFA, verifiche 34 quinquies , verifiche 336 (PREV CORR)

supporto servizi al cittadino

progetto e-billing  - TARI e TASI a casa

informazioni conseguenti al nuovo regolamento concessione patrocinio

progetto GIT

supporto accertamento per lotta all'evasione - verifica pagamento tassa di soggiorno

Integrazione banche dati ed attività di supporto al la lotta all'evasione fiscale e servizi al cittadin o

miglioramento della fruibilità e accessibilità dei servizi demografici

progetto ANAGRAFE AMICA 1 solo sportello per + servizi

mantenimento dello standard qualitativo e quantitativo dei servizi di supporto all'azione del Sindaco e degli organi di governo, nei
rapporti con i cittadini e gli stakeholder 

mantenimento dello standard qualitativo e quantitativo dei servizi di informazione, comunicazione, orientamento e ascolto del cittadino

Servizi al cittadino e sviluppo gestionali

mantenimento dello standard qualitativo e quantitativo dei servizi erogati ai cittadini

riscossione coattiva recupero evasione e morosità - emissione ingiunzioni fiscali di avvisi e violazioni anni pregressiriscossione coattiva recupero evasione e morosità - sviluppo attività riscossione coattiva con società concessionaria SOGET e
riscossioni bonarie avvisi di accertamento e ingiunzioni

Contrasto all'evasione fiscale e recupero morosità

mantenimento dello standard qualitativo e quantitativo dei servizi erogati ai cittadini

Favorire la semplificazione e l'accessibilità dei c ittadini ai servizi

mantenimento dello standard qualitativo e quantitativo dei servizi istituzionali consolidati

rateizzazione tributi ed altre entrate (PREV CORR)

potenziamento e ottimizzazione dell'attività di recupero dei crediti tributari (DCC 37/2015)
accertamenti tributari recupero evasione - recupero imposta immobiliare comparto Via Fermi



PROGRAMMA 1 responsabile grado di realizzazione

Bisoglio 100,00%

100,00%

Santacroce 100,00%

100,00%

Santacroce 85,00%

70,00%

100,00%

Daglia 100,00%

100,00%

Santacroce 100,00%

100,00%

Scroffi 75,00%

75,00%

Santacroce 100,00%

100,00%

100,00%

Daglia 90,00%

90,00%

Brusati 98,33%

98,33%

Foddai 50,00%

50,00%

100,00%

50,00%

Piano di formazione funzionale alle competenze rich ieste dall'organizzazione

potenziamento dell'attività di richiesta di erogazione di entrate finalizzate (da Regione, Provincia, altri Enti, soggetti privati) attraverso
rendicontazioni e solleciti (sia entrate correnti sia entrate in conto capitale) - programmi speciali (PRIU, PRUSST, Contratti di
Quartiere)

potenziamento dell'attiività di riscossione delle entrate: contributi commisurati all'incidenza degli oneri di urbanizzazione e al costo di
costruzione

potenziamento dell'attività di riscossione delle entrate: canoni di concessione, corrispettivi di qualsiasi natura relativi ad attività
commerciali

redazione PEG/piano degli obiettivi provvisorio prima dell'approvazione del bilancio di previsione

revisione e aggiornamento DVRA 

gestione del programma di sorveglianza sanitaria

revisione e aggiornamento DVRI; revisione e aggiornamento DVRM

Piano di formazione funzionale alle competenze rich ieste dall'organizzazione

Sviluppo del sistema di misurazione e valutazione d ella performance  individuale e organizzativa

formazione come misura per prevenzione della corruzione (PREV CORR)

sviluppo formazione interna

sviluppo formazione interna

potenziamento e ottimizzazione dell'attività di recupero dei crediti derivanti da violazioni del Codice della Strada (DCC 37/2015)

revisione microstruttura

Ottimizzazione dell'assetto organizzativo

Contrasto all'evasione fiscale e recupero morosità

Ottimizzazione e miglioramento della gestione finan ziaria dell'Ente (DCC 37/2015)

Gestione sistema sicurezza luoghi di lavoro

Gestione sistema sicurezza

Ottimizzazione e miglioramento della gestione finan ziaria dell'Ente

Ottimizzazione e miglioramento della gestione finan ziaria dell'Ente (DCC 37/2015 e PREV CORR)

predisposizione atti relativi alla approvazione del bilancio di previsione 2016

potenziamento dell'attività di riscossione delle entrate (rette utenti servizi sociali, collocamento instrutture di anziani, disabili e minori)



PROGRAMMA 1 responsabile grado di realizzazione

Cortese 50,00%

50,00%

50,00%

Brusati 100,00%

100,00%

100,00%

Colella 100,00%

100,00%

Loi 80,50%

80,50%

Nannini 100,00%

100,00%

Marzocca 100,00%

100,00%

Canciani 83,33%

100,00%

100,00%

50,00%

potenziamento dell'attività di richiesta di erogazione di entrate finalizzate (da Regione, Provincia, altri Enti, soggetti privati) attraverso
rendicontazioni e solleciti (sia entrate correnti sia entrate in conto capitale) - servizi sociali 

Ottimizzazione e miglioramento della gestione finan ziaria dell'Ente (DCC 37/2015)

Ottimizzazione e miglioramento della gestione finan ziaria dell'Ente (DCC 37/2015)

Ottimizzazione e miglioramento della gestione finan ziaria dell'Ente (DCC 37/2015)

potenziamento dell'attività di richiesta di erogazione di entrate finalizzate (da Regione, Provincia, altri Enti, soggetti privati) attraverso
rendicontazioni e solleciti (sia entrate correnti sia entrate in conto capitale) - lavori pubblici

potenziamento dell'attività di richiesta di erogazione di entrate finalizzate (da Regione, Provincia, altri Enti, soggetti privati) attraverso
rendicontazioni e solleciti (sia entrate correnti sia entrate in conto capitale) - ambiente e PISU S. Agabio

gestione di attività di statistica e toponomastica e attività di rilevazione topografica e catastale GIS

potenziamento dell'attività di riscossione delle entrate: corrispettivi servizi a domanda individuale, rette, corrispettivi di qualsiasi natura
relativi a servizi educativi

potenziamento dell'attività di riscossione delle entrate: canoni di locazione, canoni di concessione, altri corrispettivi di natura
patrimoniale

Ottimizzazione e miglioramento della gestione finan ziaria dell'Ente (DCC 37/2015)

Funzionamento della struttura comunale, svolgimento delle attività istituzionali con ottimizzazione dei processi lavorativi,
efficienza dei procedimenti ed efficacia della rela zione con l'utenza

potenziamento dell'attività di riscossione delle entrate: canoni di concessione, canoni di affitto, corrispettivi di qualsiasi natura relativi a
impianti sportivi, palestre, campi di calcio ecc

potenziamento dell'attività di riscossione delle entrate: corrispettivi servizi a domanda individuale, rette, corrispettivi di qualsiasi natura
relativi a servizi sociali 

potenziamento dell'attività di richiesta di erogazione di entrate finalizzate (da Regione, Provincia, altri Enti, soggetti privati) attraverso
rendicontazioni e solleciti (sia entrate correnti sia entrate in conto capitale) - cultura, biblioteca

Ottimizzazione e miglioramento della gestione finan ziaria dell'Ente (DCC 37/2015)

Ottimizzazione e miglioramento della gestione finan ziaria dell'Ente (DCC 37/2015)

gestione dei flussi documentali dell'Ente

gestione dei flussi documentali dell'Ente



PROGRAMMA 1 responsabile grado di realizzazione

Danzi' 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
100,00%

100,00%

Daglia 96,67%

95,00%

100,00%

95,00%

Daglia 100,00%

100,00%

Santacroce 82,50%

65,00%

100,00%

Tritto 100,00%

100,00%

Canciani 100,00%

100,00%

Loi/Canciani 100,00%

100,00%

Santacroce 100,00%

100,00%

Lendaro/Canciani 100,00%

100,00%

100,00%

Lendaro 100,00%

100,00%

Informatizzazione delle procedure

sviluppo gestionali verticali

sviluppo gestionali verticali ed orizzontali su attività di accertamento e riscossione coattiva - completamento funzioni accertative su
gestionali IMU e TARI

informatizzazione procedura per accertamenti tributari in autotutela e accertamenti con adesione (PREV CORR)

stipulazione con modalità elettronica dei contratti fuori MEPA

istituzione/aggiornamento Albi (PREV CORR)

azioni di prevenzione della corruzione - contratti ed appalti (PREV CORR)

fascicolo elettorale informatizzato

Ottimizzazione gestione attività contrattuale dell' Ente

gestione dei servizi assicurativi - scelta nuovo contraente

miglioramento gestione scorte prodotti a magazzino

governance  enti e società partecipate e enti controllati

Funzionamento della struttura comunale, svolgimento dell e attività istituzionali con ottimizzazione dei processi l avorativi,
efficienza dei procedimenti ed efficacia della rela zione con l'utenza

Funzionamento della struttura comunale, svolgimento dell e attività istituzionali con ottimizzazione dei processi l avorativi,
efficienza dei procedimenti ed efficacia della rela zione con l'utenza

governance enti e società partecipate e enti controllati
supporto al Presidente del Consiglio, ufficio di presidenza del Consiglio e Consiglieri Comunali nell'espletamento del mandato
amministrativo e nella partecipazione politico-amministrativa
rilevazione delle presenze dei consiglieri per erogazione gettone di presenza, rimborso assenze ai datori di lavoro, rimborso spese di
trasferta; tenuta ed aggiornamento status Amministratori Comunali

Informatizzazione delle procedure

supporto al Segretario Generale nella funzione di controllo preventivo di legalità dell'azione amministrativa sui provvedimenti

gestione e supporto attività organi di indirizzo politico dell'Ente

Ottimizzazione gestione attività contrattuale dell' Ente

Informatizzazione delle procedure

Informatizzazione delle procedure

Informatizzazione delle procedure

Informatizzazione delle procedure

mantenimento dello standard di funzionamento e di sicurezza del sistema informativo comunale (infrastruttura di rete, sistemi server
centrale, hardware, software, telecomunicazioni, sistema telefonico VOIP)  

informatizzazione procedure di riscossione entrate patrimoniali (PREV CORR)

unificazione delle procedure gestionali informatizzate legate all'erogazione degli emolumenti al personale dipendente, agli
amministratori, ai lavoratori cantieristi e ai lavoratori non dipendenti dell'Ente



PROGRAMMA 1 responsabile grado di realizzazione

Brusati 75,00%

75,00%

Daglia 100,00%

100,00%

Santacroce 100,00%

100,00%

Daglia 100,00%

100,00%

Nannini 100,00%

100,00%

Nannini/Daglia 100,00%

Santacroce 100,00%

100,00%

Canciani 100,00%

100,00%

Tritto 100,00%

100,00%

Cortese 98,87%

97,74%

100,00%

Santacroce 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Bisoglio 100,00%

100,00%

Bisoglio 100,00%

100,00%

Danzi' 100,00%

100,00%

Azioni di controllo interno e misure per la prevenz ione della corruzione

rilocalizzazione 91 sezioni elettorali

azioni di reperimento di risorse economiche per eventi vari 

riorganizzazione servizio di cassa presso lo sportello del Comando di Polizia Municipale

gestione del contenzioso dell'Ente (civile, amministrativo, lavoro)

revisione e aggiornamento regolamento di polizia urbana

azioni di reperimento di risorse economiche per manifestazioni cartellone FuoriExpo

utilizzo nuovi processi operativi

implementazione del sistema di split payment - fatturazione elettronica

spesa per pubblica illuminazione

spesa per riscaldamento e condizionamento immobili comunali, scuole, palestre, musei (DCC 37/2015)

Reingegnerizzazione processi operativi gestione

migrazione dati a jserfini - migrazione alla nuova piattaforma web della contabilità

Informatizzazione delle procedure

Informatizzazione delle procedure

cartella sociale informatizzata

Azioni di riduzione dei costi di funzionamento

Sviluppare il ricorso alle sponsorizzazioni

Aggiornamento della disciplina regolamentare dell'E nte

Azioni di controllo interno e misure per la prevenz ione della corruzione

Reingegnerizzazione processi operativi gestione

Azioni di riduzione dei costi di funzionamento

Azioni di riduzione dei costi di funzionamento

Azioni di riduzione dei costi di funzionamento

Aggiornamento della disciplina regolamentare dell'E nte

revisione regolamento dei contratti (PREV CORR)

revisione ROUS nella parte relativa all'autorizzazione ai dipendenti per lo svolgimento di incarichi extra lavoro

revisione regolamento incarichi di progettazione (prevedendo nomina del RUP anche in capo a figure non dirigenziali) (PREV CORR)

revisione regolamento incarichi professionali ex art. 7 comma 6 D. Lgs. n. 165/2001 (PREV CORR)

spese di personale: impiego risorse umane alternative (LSU, mobilità, borse lavoro) per mantenimento dei servizi; contenimento lavoro
straordinario; limitazione turn over  personale

razionalizzazione e riduzione linee telefoniche RTG e ISDN grazie alla rete civica



PROGRAMMA 1 responsabile grado di realizzazione

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Danzì/Monfrinoli 100,00%

100,00%

Daglia 100,00%

100,00%

Danzi' 100,00%

100,00%

Loi 72,50%

67,50%

50,00%

100,00%

Loi 100,00%
Loi/Gruppo di Lavoro 100,00%

Danzi' 100,00%

100,00%

100,00%

Loi/Danzi' 97,84%

97,84%

Danzì/Loi 0,00%

0,00%

ricollocazione sul mercato di unità immobiliare

azioni per il recupero di crediti patrimoniali

definizione rapporti giuridici e patrimoniali con Agenzia del Demanio relativamente a palazzina 8 alloggi, ex Circolo Ufficiali e piscina
Convitto Carlo Alberto

Valorizzazione e ottimizzazione gestione Club House  complesso sportivo Terdoppio

riscossione coattiva limitatamente agli atti di pignoramento presso terzi relativi a posizioni pendenti

controlli e regolarizzazioni: regolarizzazione contratti di locazione e contratti di concessione scaduti o in fase di scadenza o nuovi e
revisione/deteminazione  canoni

controlli e regolarizzazioni: concessione/locazione locali per sede circoli (Olengo, Gionzana, Vicolo S. Giacomo, Via Monte S. Gabriele
29, ecc)

Gestione del patrimonio immobiliare

controlli e regolarizzazioni: concessione/locazione locali per ambulatori medici di quartiere 

valorizzazione e ottimizzazione gestione unità immobiliari libere 

valorizzazione e ottimizzazione gestione unità immobiliari libere - consulenza giuridica

gestione del contenzioso dell'Ente (penale, civile relativo a recupero crediti)

gestione e definizione vertenza arbitrale Sporting Village Novara Srl - cura degli aspetti giuridico legali

gestione e definizione vertenza arbitrale Sporting Village Novara Srl - cura degli aspetti contabili

progetto di teleriscaldamento della città di Novara: definizione dei rapporti con ASM in liquidazione successivamente alla risoluzione
della convenzione

attività di controllo interno - attività del Responsabile per la Prevenzione della Corruzione (PREV CORR)

attività di controllo interno - struttura controlli interni (PREV CORR)

Azioni di controllo interno e misure per la prevenz ione della corruzione

progettazione, realizzazione e gestione parcheggio sotterraneo di Largo Bellini: risoluzione consensuale della convenzione con il
concessionario

Azioni per la riscossione coattiva

Valorizzazione e ottimizzazione gestione Club House  complesso sportivo Terdoppio

Recupero di crediti patrimoniali

Azioni di valorizzazione dei patrimoni pubblici



PROGRAMMA 1 responsabile grado di realizzazione

Danzì/Loi/Foddai 100,00%

100,00%

Danzì/Foddai 0,00%

Danzì/Foddai 0,00%

Loi 100,00%

100,00%

concessione temporanea porzione aree ex Caserma Cavalli

concessione di beni immobili comunali ora inutilizzati (P.zza Donatello)

federalismo demaniale: acquisizione porzione area ex caserma Passalacqua da destinare a area parcheggio

Azioni di valorizzazione dei patrimoni pubblici

Azioni di valorizzazione dei patrimoni pubblici

Concessione beni immobili comunali inutilizzati



PROGRAMMA 2 responsabile grado di realizzazione

Monfrinoli 77,83%

92,50%

96,67%

100,00%

0,00%

100,00%

Bisoglio 100,00%

100,00%

Nannini 100,00%

100,00%

Monfrinoli 100,00%

100,00%

Monfrinoli 50,00%

50,00%

Monfrinoli 95,75%

100,00%

91,50%

Bisoglio 100,00%

100,00%

Monfrinoli 48,33%

95,00%

0,00%

50,00%

azioni di prevenzione della corruzione (PREV CORR)

realizzazione nuova area di sosta nel cortile principale  ex Caserma Passalacqua

Piano della Logistica (City Logistic )

realizzazione opere di urbanizzazione: rotatoria XXV Aprile, opere Piano Integrato Cascina Rasario (Contratti di Quartiere I - 1° stralcio
funzionale)

progettazione interventi: circonvallazione Veveri, sistemazione area stazione, realizzazione strada per Biandrate

opere di manutenzione straordinaria programmata pavimentazioni stradali (anno 2014) - 1° lotto

adozione di prezziari per lavorazioni standard (PREV CORR)

attuazione del Piano Particolareggiato del traffico del centro storico e della sosta nell'area centrale: sistemazione delle aree di
parcheggio in Viale Turati

Azioni per favorire il Trasporto Pubblico Locale

Azioni per favorire la mobilità urbana

Adeguamenti infrastrutturali per il miglioramento d ella sicurezza stradale 

Azioni per favorire la mobilità urbana

Adeguamenti infrastrutturali per il miglioramento d ella sicurezza stradale 

manutenzione delle strade, situazioni di emergenza

Azioni per favorire la mobilità urbana

traffico urbano e sosta nell'area centrale - attuazione delle azioni di riforma e di estensione del regime della sosta a pagamento 

Azioni per la vivibilità dei quartieri
progetto "Pedibus"

servizio di bikesharing

azioni per garantire la continuità del servizio di Trasporto Pubblico Locale

Azioni per favorire il Trasporto Pubblico Locale

azioni per incentivare il Trasporto Pubblico Locale e la mobilità sostenibile auto/bus

azioni per incentivare il Trasporto Pubblico Locale e la mobilità sostenibile auto/bus



PROGRAMMA 2 responsabile grado di realizzazione

Bisoglio 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Bisoglio 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Monfrinoli 98,33%

100,00%

100,00%

95,00%

Nanninni 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Marzocca 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Marzocca 100,00%

100,00%

Marzocca 100,00%

100,00%

Azioni per il miglioramento della qualità ambiental e

Azioni di mantenimento e miglioramento del servizio  di igiene urbana e raccolta rifiuti

Azioni per favorire la mobilità urbana

traffico urbano e sosta nell'area centrale - contrasto del fenomeno della sosta abusiva negli stalli destinati ai soggetti portatori di
handicap

traffico urbano e sosta nell'area centrale - azioni di revisione della disciplina relativa al transito e alla sosta nella Zona a Traffico
Limitato

traffico urbano e sosta nell'area centrale - permessi di transito in ZTL e/o di sosta nelle zone riservate ai residenti (PREV CORR)

mantenimento, adeguamento e miglioramento della segnaletica stradale orizzontale e verticale

traffico urbano e sosta nell'area centrale - attuazione 

traffico urbano e sosta nell'area centrale - contrasto del fenomeno della sosta abusiva

azioni di efficienza funzionale del traffico: manifestazioni culturali, sportive, commerciali, grandi eventi, lavori stradali

Azioni per la sicurezza della circolazione e degli utenti della strada

nuova viabilità dei mezzi pesanti a S. Agabio

censimento del verde cittadino (proprietà, sottosuolo, impianti)
Azioni di miglioramento del verde cittadino

progettazione interventi: restauro conservativo patrimonio arboreo della città (1^ fase Piano Preliminare Rischio Alberate),
manutenzione ordinaria pluriennale aree verdi della città
interventi di forestazione urbana di mitigazione opere TAV

servizi di cremazione

mantenimento dello standard qualitativo e quantitativo dei servizi cimiteriali resi ai cittadini

Azioni di miglioramento della fruibilità e sicurezz a dei cimiteri cittadini

ampliamento del V° recinto del cimitero cittadino

azioni di miglioramento della qualità della vita dei cittadini in relazione alla presenza di amianto

azioni di miglioramento della qualità della vita dei cittadini in relazione all'inquinamento atmosferico

azioni di miglioramento della qualità della vita dei cittadini in relazione all'inquinamento acustico

mantenimento dello standard qualitativo e quantitativo dei servizi in materia di ambiente e qualità ambientale

azioni di prevenzione della corruzione in materia di ambiente e qualità ambientale (PREV CORR)

mantenimento e miglioramento del servizio di igiene urbana e raccolta rifiuti

Piano di Azione per l'Energia Sostenibile (PAES)

Patto dei Sindaci



PROGRAMMA 2 responsabile grado di realizzazione

Nannini 93,33%

95,00%

97,50%

87,50%

Marzocca 100,00%

100,00%

azioni di risparmio energetico edifici scolastici

interventi di sostituzione di punti luce pubblica illuminazione con LED

azioni di tutela cani randagi e abbandonati, gatti randagi

Patto dei Sindaci

azioni di energy management  sulle strutture comunali

Azioni di tutela animale



PROGRAMMA 3 responsabile grado di realizzazione

Brusati 100,00%

Colella/Brusati 100,00%

100,00%

100,00%

Brusati 88,29%

100,00%

100,00%

63,33%

89,84%

Brusati 100,00%

100,00%

Brusati 75,00%

50,00%

100,00%

Brusati 100,00%

100,00%

Brusati 100,00%

100,00%

100,00%

Azioni a sostegno della famiglia e della comunità

Azioni di mantenimento degli interventi di sostegno  alla persona 

Azioni di sostegno al centro di seconda accoglienza

Azioni di prima accoglienza e lotta all'emergenza a bitativa

Promozione e sviluppo della sussidiarietà orizzonta le

assistenza economica e interventi di sostegno alla povertà: servizi di "bassa soglia"

accesso a finanziamenti regionali per l'attivazione di misure contro la violenza di genere

progettazione destinazione mini-alloggi presso Istituto De Pagave

progetto "Famiglie, risorse per la 1^ infanzia"

campo nomadi ROM: riprogettazione gestione e interventi

misure di prevenzione della corruzione (PREV CORR)

attivazione di corsia preferenziale per soggetti fragili presso AUO Maggiore della Carità

progetto "Volontariato sociale per i richiedenti asilo"

struttura di seconda accoglienza denominata CAMPO TAV 

revisione e modifica regolamentazione rete dei centri di prima accoglienza cittadini

dimissioni dalle strutture di 1^ accoglienza (PREV CORR)

progetto "Venti dal nord"

progetto SICIS - modello innovativo di interventi in materia di inclusione sociale e contrasto alla povertà

Azioni di lotta alla povertà



PROGRAMMA 3 responsabile grado di realizzazione

Brusati 98,52%

96,84%

100,00%

100,00%

98,55%

100,00%

85,37%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Brusati 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Brusati 100,00%

100,00%

Brusati 100,00%

100,00%

interventi di sostegno all'emergenza abitativa

progetto NATI PER LEGGERE

progetti di housing sociale  a favore di singoli e famiglie con minori

percorsi integrati con associazioni di volontariato cittadino - azioni volte alla sussidiarietà orizzontale (co-valutazione, co-erogazione di 
benefici a favore di cittadini in difficoltà)

recupero del patrimonio ambientale

progetto CASA COMUNE

progetto LACOMUNEARTE Scuola Linguaggi Artistici Integrati - corso di formazione nel campo delle artiterapie (musica, danza, 
teatro)

progetto EDUCAZIONESPORT

progetto TERRA IN COMUNE - promozione presso le classi medie superiori delle buone prassi e della qualità relazionale con la 
persona disabile

progetto TUTTI A SCUOLA - azioni tra scuola, famiglie e servizi (percorsi di scambio e integrazione progettuale con le scuole cittadine 
relativamente ai minori che presentano condizioni di disagio)

Promozione e sviluppo della sussidiarietà orizzonta le

Azioni di 1^ accoglienza e lotta all'emergenza abit ativa

Miglioramento dell'offerta formativa - asili nido

contributi economici di sostegno alla domiciliarietà - Fondo Sociale per la Non Autosufficienza

Azioni di mantenimento degli interventi di sostegno  alla persona 

interventi di sostegno rivolti a minori a rischio di emarginazione

interventi di sostegno rivolti a minori a rischio di emarginazione: affidamento famigliare

interventi di sostegno rivolti a minori a rischio di emarginazione: adozione nazionale e internazionale

interventi di sostegno rivolti ai disabili

attività di pronto intervento a favore di minori e in particolare minori stranieri non accompagnati

Centro per le Famiglie, Spazio Gioco, sostegno della gravidanza e del 1° anno di vita

progetto VIVA GLI ANZIANI

progetto UNA FAMIGLIA PER UNA FAMIGLIA - progetto di affiancamentoo tra famiglie con le Fondazioni Paideia di Torino, Comunità
del Novarese e De Agostini

progetto 365 VOLTE NO in partnership  con Associazione Liberazione Speranza, Insieme e Inforcoop

interventi di sostegno di adulti fragili

interventi di sostegno rivolti alla popolazione anziana (domiciliare, residenziale, semiresidenziale)

interventi di tutela, curatela, amministrazione di sostegno

sportello sociale, segretariato sociale, pronto intervento



PROGRAMMA 3 responsabile grado di realizzazione

Brusati 100,00%

100,00%

Colella 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Brusati 100,00%

100,00%

Bisoglio 100,00%

100,00%

Brusati 90,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

50,00%

Marzocca 100,00%

100,00%

100,00%

Bisoglio 100,00%

100,00%

100,00%

Marzocca 100,00%

100,00%

Bisoglio 95,40%

100,00%

90,80%

Brusati 100,00%

100,00%

Bisoglio 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

controlli su situazioni critiche per il decoro urbano

controlli in materia di abbandono dei rifiuti e di tenuta degli animali domestici

piano speditivo nodo idraulico di Novara, torrenti Agogna e Terdoppio - sistema di allertamento

Azioni contro il degrado

mantenimento dello standard qualitativo e quantitativo dei servizi per la sicurezza dei cittadini 

realizzazione di iniziative in occasione dei 40 anni degli asili nido a Novara

Azioni per la sicurezza dei cittadini

lavori di pubblica utilità (d. lgs. 274/2000)

vigilanza commerciale

controlli di polizia amministrativa

organizzazione della Giornata della Protezione Civile e della giornata "Io non rischio"

controlli su situazioni critiche per il decoro urbano

assegnazione alloggi di edilizia agevolata e mini alloggi (PREV CORR)
pronuncia di decadenza per soggetti inadempienti a seguito di richiesta del soggetto gestore: reingegnerizzazione del processo (PREV 
CORR)

interventi di sistemazione spondale Agogna e Terdoppio

Piano Protezione Civile (revisione, adeguamento, at tuazione)

attività di contrasto dell'occupazione abusiva di alloggi

interventi di sostegno alla locazione

interventi di sostegno ai casi di morosità incolpevole

azioni di prevenzione della corruzione (PREV CORR)

Centri estivi scuola di infanzia "I frutti della terra e l'uomo"

mantenimento dell'offerta formativa - asili nido

40 anni di asili nido

Azioni contro il degrado

Azioni per la sicurezza dei cittadini

Miglioramento e razionalizzazione dell'offerta form ativa

Gestire il patrimonio abitativo pubblico

Piano Protezione Civile (revisione, adeguamento, at tuazione)

avvicinare ed educare i giovani al tema della Protezione Civile

miglioramento e razionalizzazione dell'offerta formativa

processo di statalizzazione di due scuole di infanzia comunali (anni scolastici 2015/2016 e 2016/2017)

miglioramento delle procedure per l'attuazione del diritto allo studio - legge 448/98

Miglioramento e razionalizzazione dell'offerta form ativa

Gestire il patrimonio abitativo pubblico



PROGRAMMA 4 responsabile grado di realizzazione

Nannini 100,00%

100,00%

Nannini 100,00%

Nannini/Cortese 100,00%

Cortese 50,00%

50,00%

Cortese 78,89%

75,00%

75,00%

65,56%

100,00%

Cortese 91,67%

75,00%

100,00%

100,00%

Cortese 75,00%

75,00%

Nannini 100,00%

100,00%

100,00%

Cortese 91,81%

100,00%

85,00%

90,43%

Cortese 66,67%

33,33%

100,00%

Cortese 97,50%

97,50%

visite guidate al patrimonio turistico culturale della città

mantenimento del funzionamento dello Sportello Informagiovani negli orari di apertura al pubblico
Mantenimento del funzionamento dello Sportello Info rmagiovani

oltre la celebrazione: iniziative culturali legate alle ricorrenze civili, religiose, storiche, straordinarie

valorizzazione e miglioramento della fruibilità della Cupola di S. Gaudenzio

laboratori culturali, visite guidate, attività di didattica museale

presenze turistiche nella città di Novara

rispetto degli standard di qualità definiti nella Carta dei Servizi (CONTROLLO QUALITA' DEI SERVIZI)

mantenimento del livello di servizio dei musei cittadini

Castello di Novara - opere e interventi di completamento (V, VI, VII e VIII stralcio); opere e interventi di completamento

intervento di prima rifunzionalizzazione di Casa Bossi

segnaletica informativa e direzionale

People Raising  - nuova occupazione per il volontariato attivo

mantenimento del livello di servizio della Biblioteca Civica

innovazione dell'assetto istituzionale

valorizzazione e rivitalizzazione del complesso immobiliare Cinema Teatro Faraggiana

coinvolgimento di privati (persone fisiche e persone giuridiche) nella tutela del patrimonio culturale, sviluppo della cultura e rilancio del
turismo (attivazione Art Bonus - credito d'imposta per erogazioni liberali)

Carta dei Servizi dei Musei Novaresi

Carta integrata - cultura, mobilità sostenibile, sport, tempo libero

Interventi per il miglioramento della sicurezza e d ella funzionalità degli edifici a destinazione cult urale

Interventi per il miglioramento della sicurezza e d ella funzionalità degli edifici a destinazione cult urale

Sviluppo dell'offerta culturale

Promozione di eventi e fiere, promozione e valorizz azione del territorio

Valorizzazione e rivitalizzazione del complesso imm obiliare Cinema Teatro Faraggiana

Progetto "Cultura e aree urbane - sistema culturale  e Casa Bossi" - azioni di attuazione, gestione e c oordinamento

Mantenimento del livello di servizio della Bibliote ca Civica

Mantenimento del livello dell'offerta museale

Cultura diffusa - riqualificare i luoghi della cult ura 

completamento intervento di recupero Teatro Faraggiana (lavori di collegamento alla rete fognaria)



PROGRAMMA 4 responsabile grado di realizzazione

Foddai 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Foddai 100,00%

100,00%

Foddai 100,00%

100,00%

Foddai 89,75%

89,75%

Nannini 100,00%

100,00%

Cortese 79,47%

87,25%

71,69%

Santacroce 100,00%

100,00%

Cortese 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

concessione a terzi impianti sportivi comunali - azioni di prevenzione della corruzione (PREV CORR)

azioni di promozione e sostegno dell'attività sport iva

gestione diretta impianti sportivi comunali

concessione a terzi impianti sportivi comunali

mantenimento degli standard di erogazione del servizio all'utenza - ottimizzazione dei processi lavorativi e delle modalità di relazione
con l'utenza e con tutti i soggetti coinvolti nei procedimenti

azioni di prevenzione della corruzione in  materia di commercio e mercati (PREV CORR)

Promozione attività mercatali

PISU Mercato Coperto Viale Dante Alighieri

azioni di promozione e sostegno dell'attività sport iva

Attività autorizzativa attività commerciali

Riqualificazione luoghi naturali del commercio urba no - percorso urbano del commercio

collaborazione con Coldiretti per realizzazione del Farmer Market  a km zero "Campagna Amica" presso mercati cittadini

predisposizione di un Programma di Riqualificazione Urbana (P.Q.U.)

azioni per consentire la prosecuzione dell'attività mercatale durante l'intervento di recupero e consolidamento del Mercato Coperto

completamento intervento Mercato Coperto Viale Dante Alighieri - PISU

Il Mercato Coperto è Aperto

funzionalità e razionalizzazione Mercato Ortofrutticolo all'Ingrosso 

azioni per la rivitalizzazione del Mercato Ortofrutticolo all'Ingrosso

promozione di iniziative commerciali coordinate di qualità per la valorizzazione del territorio e il potenziamento della attrazione turistica

assegnazione licenze disponibili di servizio di noleggio con conducente

azioni di promozione e sostegno dell'attività sport iva

funzionamento ed ottimizzazione dell'utilizzo del complesso sportivo Terdoppio

realizzazione di grandi manifestazioni (con la collaborazione di associazioni culturali e sportive)

progetto NOVARA E' SPORT



PROGRAMMA 5 responsabile grado di realizzazione

Foddai 100,00%

100,00%

100,00%

Foddai 93,34%

100,00%

95,00%

75,00%

100,00%

96,69%

Nannini 100,00%

100,00%

Scroffi 100,00%

100,00%

Marzocca 100,00%

100,00%

Foddai 73,75%

50,00%

95,00%

50,00%

Danzì/Foddai 100,00%

Nannini 100,00%

100,00%

Azioni di sviluppo del territorio

PISU riqualificazione Via Alcarotti

piano particolareggiato di iniziativa pubblica con contestuale variante strutturale al PRG relativo a aree industriali in località Agognate

parco commerciale di Veveri

completamento intervento PISU comparto S. Agabio

azioni di valorizzazione del patrimonio immobiliare anche attraverso la sua alienazione

azioni di valorizzazione del patrimonio di edilizia residenziale pubblica - cessione in diritto di proprietà di aree già concesse in diritto di
superficie

Azioni di riqualificazione e miglioramento del tess uto urbano

Gestione sistema sicurezza cantieri comunali

PISU comparto S. Agabio

Interventi di trasformazione

valutazioni ambientali strategiche/valutazioni di impatto ambientale

riclassificazione urbanistica di aree ricomprese in ambiti urbanizzabili del PRG vigente

Contratti di Quartiere III - Piano Particolareggiato Esecutivo di iniziativa pubblica afferente il riassetto urbanistico delle aree dell'ex
Ferrovie Nord Milano - azioni di attuazione (Lavori Pubblici)

gestione sistema sicurezza cantieri comunali

Azioni di riqualificazione e miglioramento del tess uto urbano

Contratti di Quartiere III - Piano Particolareggiato Esecutivo di iniziativa pubblica afferente il riassetto urbanistico delle aree dell'ex
Ferrovie Nord Milano - azioni di attuazione (Governo del Territorio)

valorizzazione 3 campate Mercato Coperto di Viale Dante Alighieri

completamento della attuazione pianificatoria di importanti comparti territoriali

azioni di valorizzazione del patrimonio di edilizia residenziale pubblica - eliminazione dei vincoli convenzionali per immobili di edilizia
convenzionata

dismissione, valorizzazione e riutilizzo degli immobili pubblici dell'ex demanio militare "Caserma Passalacqua" e "Caserma Cavalli"

completamento intervento riqualificazione Via Alcarotti



PROGRAMMA 5 responsabile grado di realizzazione

Foddai 89,09%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

50,00%

Foddai/Lendaro 100,00%

51,85%

Nannini 96,47%

85,87%

100,00%

100,00%

100,00%

Scroffi 50,00%

50,00%

Canciani 100,00%

100,00%

Brusati 100,00%

100,00%

100,00%

azioni di sviluppo e mantenimento del servizio NOVARA WI-FI e banda larga

cantieri di lavoro per soggetti sottoposti a misure estrittive della libertà personale (LR n. 34/2008)

cantieri di lavoro per soggetti disoccupati (LR n. 34/2008)

Azioni di sostegno al lavoro

mantenimento dello standard di funzionamento degli impianti delle strutture comunali

azioni di prevenzione della corruzione (PREV CORR)

adozione di prezziari per lavorazioni standard (PREV CORR)

individuazione del concessionario della rete di distribuzione del gas

azioni di prevenzione della corruzione - pagamento oneri di urbanizzazione/costo di costruzione (PREV CORR)

azioni di prevenzione della corruzione - regolarizzazione catastale (PREV CORR)

monitoraggio delle convenzioni urbanistiche (PREV CORR)

sportello scuola - sportello unico per la gestione delle segnalazioni che riguardano gli edifici scolastici

piano dei dehor  della città di Novara

azioni di controllo per la prevenzione della corruzione - occupazione di suolo pubblico di durata superiore a 5 giorni (PREV CORR)

azioni di controllo per la prevenzione della corruzione - abbattimento delle barriere architettoniche negli edifici privati (PREV CORR)

piano Impianti Pubblicitari e nuovo Regolamento Impianti Pubblicitari (PREV CORR)

Servizio di distribuzione del gas naturale

Novara Wi-Fi e banda larga

Governance  dei processi di trasformazione del territorio

Mantenimento e miglioramento degli interventi di ma nutenzione del patrimonio comunale

mantenimento dello standard qualitativo dell'attività di autorizzazione di interventi di trasformazione del territorio di carattere produttivo
(SUAP)

rispetto degli standard di qualità definiti per l'accesso agli atti (CONTROLLO QUALITA' DEI SERVIZI)


