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Interrogazione convenzione pagamento multe

Premesso che

Con decorrenza dal  1^ aprile 2019  è stato soppresso  il punto di pagamento sanzioni

presso il Comando della polizia municipale di via Alberto da Giussano. L’amministrazione

aveva infatti  deciso di riorganizzare il personale della sede del comando unificando gli

sportelli di segreteria e cassa eliminando lo sportello di pagamento delle contravvenzioni.

considerato che

da quella data le sanzioni si sono potute saldare con modalità diverse:

- presso la cassa dell’Ufficio relazioni con il pubblico del Municipio in via Rosselli 1

- con la procedura on line sul sito del Comune, tramite conto corrente postale

- tramite Lottomatica nelle tabaccherie convenzionate,

aggiunto che

alcuni cittadini e cittadine agli inizi del mese di febbraio hanno segnalato che non è più

possibile procedere con il pagamento delle sanzioni tramite le tabaccherie convenzionate,

vedendosi costretti a recarsi in comune presso lo sportello URP

ribadito che

si è creato un disservizio presso l’URP che ha dovuto far fronte a numerose pratiche

aggiuntive relative al pagamento delle sanzioni,

si interrogano il Sindaco e la Giunta per sapere:

➜ se la convenzione è stata risolta e se sì per quali motivi;

➜ se sia stata rinnovata la convenzione con le ricevitorie;

➜ nel caso in cui non sia stata rinnovata, quali siano i  motivi del mancato rinnovo;

➜ se è stato previsto del personale aggiuntivo per smaltire le pratiche relative alle sanzioni.
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