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Premesso che

Lo scopo dichiarato da Poste Italiane e riscontrabile sul sito poste.it è: crescere
responsabilmente grazie al decisivo contributo delle proprie persone per il successo
sostenibile, l’innovazione, la digitalizzazione e la coesione sociale del Paese;

lo stesso operatore riconosce tra gli altri ruoli quello della “Coesione sociale del Paese”
dettagliando che “forti di una presenza capillare senza equivalente in Italia, supportiamo e
accompagniamo le comunità locali, promuovendo il benessere dei cittadini e lo sviluppo
socio-economico del Paese. Da 160 anni rappresentiamo un motore di sviluppo inclusivo per
l’Italia;

Avendo appreso che

Nel piano di “razionalizzazione” del servizio territoriale di Poste Italiane, che dovrebbe
entrare in vigore il dicembre prossimo, vengono chiusi diversi uffici postali, sia in territori già
poveri di servizi, sia in zone strategiche;

A Novara, sarebbe prevista la chiusura degli uffici di Novara 10, Torrion Quartara, e Vignale,
posti in due quartieri periferici della città

Considerato che

L’ufficio fisico è ancora molto utilizzato da un’ampia parte di popolazione che ha scarso
accesso alla digitalizzazione, per età, condizioni socioeconomiche o culturali;



La presenza di servizi sui territori decentrati rappresenta un presidio, oltre che un ausilio per
le fasce più deboli e anziane;

Come denunciato dai Sindacati la chiusura degli uffici “non solo ridurrà l’accesso ai servizi
postali per molti cittadini, ma aggraverà ulteriormente la già critica carenza di personale che
affligge Poste Italiane”.

Si impegnano il Sindaco e la Giunta

● Ad intervenire presso il Ministero di riferimento e la Direzione nazionale di Poste
Italiane in merito a tale razionalizzazione, chiedendo che i due uffici Novara 10 e
Vignale restino aperti.

● Ad affrontare il tema della razionalizzazione del servizio in tutti gli organismi
competenti al fine di affrontare il problema a livello sistemico ed evitare che interi
quartieri restino sguarniti di un servizio essenziale come l’ufficio postale.
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